
Allgemeine Reisebedingungen (ARB) – 
Dahl-Tours 
Veranstalter: piXmedia e.K., Inhaber: Alexandra Dahl, Op´m Plasse 4, 58802 Balve 

1. Geltungsbereich 

Diese Reisebedingungen gelten für alle Verträge über Motorrad-Erlebnisreisen zwischen 
piXmedia e.K. (nachfolgend „Dahl-Tours“) und dem Reisegast (nachfolgend „Kunde“). Dahl-
Tours ist ein spezialisierter Geschäftsbereich der piXmedia e.K.; diese Bedingungen gelten 
ausschließlich für diesen Bereich und sind rechtlich getrennt von anderen Dienstleistungen 
der piXmedia e.K. zu betrachten. 

2. Abschluss des Reisevertrages 

• Mit der Reiseanmeldung bietet der Kunde Dahl-Tours den Abschluss eines 
Reisevertrages verbindlich an. 

• Der Vertrag kommt mit der schriftlichen Reisebestätigung und Rechnungsstellung 
durch Dahl-Tours zustande. 

3. Bezahlung und Insolvenzschutz (Sicherungsschein) 

• Dahl-Tours ist als Reiseveranstalter über die R+V Versicherung insolvenzversichert. 
• Zahlungen auf den Reisepreis werden nur gegen Aushändigung des gesetzlich 

vorgeschriebenen Sicherungsscheins (§ 651r BGB) entgegengenommen. 
• Nach Erhalt des Sicherungsscheins wird eine Anzahlung von [z. B. 20 %] fällig. Die 

Restzahlung muss spätestens [z. B. 30 Tage] vor Reisebeginn geleistet sein. 

4. Vermittlung von Transportleistungen (Haftungstrennung) 

• Dahl-Tours weist Reise-Gesamtpreise inklusive Motorrad-Logistik aus. 
• Wichtige Regelung: Der Motorradtransport ist keine Eigenleistung von Dahl-Tours. 

Dahl-Tours tritt hierbei ausschließlich als Vermittler zwischen dem Kunden und der 
ausführenden Spedition (WESTERFELD TRANSPORTE & REISEN GMBH) auf. 

• Der Beförderungsvertrag kommt direkt zwischen dem Kunden und der Spedition 
zustande. Dahl-Tours haftet nicht für Leistungen, Schäden oder Verzögerungen des 
Transportpartners. Hier gelten die Bedingungen und Versicherungen des Logistikers. 

5. Leistungsbeschreibung: „Das Land erleben“ 

• Dahl-Tours bietet Erlebnisreisen mit Fokus auf Kultur und Natur. Die tägliche 
Fahrleistung ist auf maximal 300 km begrenzt. 

• Es gilt das Basecamp-Modell: Unterkunft in einem festen Hotel. Ein täglicher 
Hotelwechsel findet nicht statt. 

6. Rücktritt durch den Kunden (Stornokosten) 

Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn zurücktreten. Die Pauschalsätze pro Person sind: 



• Bis 60 Tage vor Reisebeginn: 20 % des Reisepreises 
• 59 bis 30 Tage vor Reisebeginn: 50 % des Reisepreises 
• 29 bis 15 Tage vor Reisebeginn: 70 % des Reisepreises 
• Ab 14 Tage vor Reisebeginn oder bei Nichtantritt: 100 % des Reisepreises. 

7. Rücktritt durch Dahl-Tours (Mindestteilnehmerzahl & Haftungsausschluss) 

• Dahl-Tours kann bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen Mindestteilnehmerzahl 
bis zu 21 Tage vor Reisebeginn vom Vertrag zurücktreten. 

• In diesem Fall werden alle bereits an Dahl-Tours geleisteten Zahlungen unverzüglich 
zurückerstattet. 

• Haftungsausschluss bei Absage: Weitergehende Ansprüche des Kunden sind 
ausgeschlossen. Dahl-Tours (pixXmedia e.K.) übernimmt insbesondere keine 
Erstattung für Kosten von Drittanbietern, die der Kunde im Vertrauen auf die 
Durchführung der Reise selbst gebucht hat (z. B. privat gebuchte Flüge, Bahntickets, 
Hotelübernachtungen vor/nach der Tour oder Fahrzeugmieten). 

8. Anforderungen an den Kunden (Fahrzeug & Ausrüstung) 

• Der Kunde ist für den technisch einwandfreien Zustand seines Motorrads sowie die 
Einhaltung der Zulassungsvorschriften selbst verantwortlich. Es besteht die Pflicht 
zum Tragen vollständiger Schutzbekleidung. Strafen wegen falscher/fehlender 
Schutzkleidung etc. oder auch widerrechtlichen Verhaltens im Straßenverkehr, haftet 
der Kunde selbst. 

9. Haftung und Ausschluss bei Reiseabbruch 

• Haftungsbeschränkung: Die vertragliche Haftung von Dahl-Tours für Schäden, die 
nicht Körperschäden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschränkt, soweit ein 
Schaden weder vorsätzlich noch grob fahrlässig herbeigeführt wurde. 

• Reiseabbruch durch den Kunden: Bricht der Kunde die Reise vorzeitig ab (z. B. 
wegen Krankheit, persönlicher Gründe, technischem Defekt am eigenen Fahrzeug 
oder Überforderung), besteht kein Anspruch auf anteilige Erstattung des 
Reisepreises. 

• Ausschluss von Folgekosten: Dahl-Tours haftet nicht für Mehrkosten, die durch 
einen Reiseabbruch oder eine notwendige vorzeitige Rückreise entstehen (z. B. 
zusätzliche Hotelkosten, Rücktransportkosten für Mensch oder Maschine). 
Forderungen gegenüber Dahl-Tours aus einem eigenmächtigen oder notwendigen 
Abbruch sind ausdrücklich ausgeschlossen. 

• Eigenverantwortung: Jeder Kunde fährt auf eigene Gefahr und ist für die Einhaltung 
der Verkehrsregeln selbst verantwortlich. 

10. Datenschutz und Gerichtsstand 

• Personenbezogene Daten werden nur zur Reiseabwicklung genutzt. Es gilt deutsches 
Recht. Gerichtsstand ist der Sitz der piXmedia e.K. 
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